KAMU HIiZMET SITANDARTLARI TESPIT TABLOSU
(YAZI iSLERI MUDURLUGU)

SIRA
NO [VATANDASA SUNULAN HIiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMET TAMAMLANMA SURECI (EN GEG)
Bagvuru sahiplerinin miracaatlarinin sisteme kaydederek ilgili birime
1|EVRAK ISLEMLERI havale 1 DAKIKA
2|4982 SAYILI BiLGi EDINME KANUNU Bagvuru sahiplerinin e-posta veya yazil olarak miracaatlari (1-15) GUN
Bagvuru dilekgesi(Zarar gérenin veya mirasgisinin adi,soyadi,ikametgah
5233 SAYILI TEROR VE TERORLE adresi ,zararin nevi,tutari,gerceklesme sekli ile gergeklestigi yer ve
MUCADELEDEN DOGAN ZARARLARIN tarihi belirten) gergeklestigi myer ve tarihi belirtir.Zarar gorenin vekili
KARSILANMASI HAKKINDA KANUN varsa noter tastikli vekaletname Zararin nevine gore 5233 sayili terér
KAPSAMINDA YAPILAN BASVURULARIN ve terdrle miicadeleden dogan zararin karsilanmasi hakkindaki kanun
3[SONUCLANDIRILMASI kapsaminda istenilen belgeler 9 AY
KURUMUMUZA iLiSKiN DiLEK,SiKAYET VE
4|ONERILER Dilekge,e-mail veya faks 15 GUN
5[3071 DILEKGE HAKKI KANUNU Dilekge sahibinin adi, soyadi, imzasi ile is veya ikametgah adresi 30 GUN
DEMOKRATIK VE SEFFAF YONETIMIN
GEREGI OLAN ESITLIK, TARAFSIZLIK VE
AGIKLIK ILKELERINE UYGUN OLARAK
KiSILERIN iSTENEN BILGi VE BELGEYE
ERISMELERINi SAGLAMA HAKLARINI Basvuru sahibinin adi, soyadi,imzasi,oturma yeri veya is adresi, bagvuru
6|KULLANMA sahibi tiizel kisi ise tiizel kisinin imzasi ve yetki belgesini iceren dilekce 155 GUNU
On izin Onay Belgesi Piyasa fiyat arastirmasi Komisyon teskili Muayene
DOGRUDAN TEMIN ODEMELERI Kabul Tutanagi Diizenlenmesi gerekli goriilmiis ise s6zlesme Fatura mal
7((22/d-22/a) ve malzeme alimlarindakitaginir islem fisi 10 GUN

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunu.
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isim
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Adres

Tel

Fax

e-post

racaat yeri : Genel Sekreterlik

: Osman YILDIZ

: Genel Sekreter Yardimcisi

: Teyyarediizii mah. Atatiirk Bul.No:421/D

: (454) 215 75 71

: (454) 215 75 70

a : ozelidare@giresun.gov.tr

ikinci Miracaat yeri : Genel Sekreterlik
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Adres

Tel

Fax

e-posta

: Selguk ASLAN

: Vali Yardimcisi

Genel Sekreter V.

: Teyyarediizii mah. Atatirk Bul.No:421/D

: (454) 21575 71

: (454) 2157570

: ozelidare@giresun.gov.tr




